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Fondation meinplatz.ch / maplace.ch / mioposto.ch 

L’année 2025 de la fondation 

Rapport du président du conseil de fondation 

La Suisse est un pays d’une grande diversité, tant sur le plan 
linguistique que culturel et sociodémographique. Cette diversité se 
reflète de manière exemplaire avec meinplatz.ch / maplace.ch / 
mioposto.ch. Avec l’adhésion des cantons du Jura, de Neuchâtel, de 
Vaud et des Grisons, l’ajout de la langue italienne ainsi que 
l’intégration des offres SEBE du canton de Zurich, cette diversité 
s’est encore enrichie de nouvelles dimensions essentielles en 2025. Il 
s’agit d’un grand succès. Diversité et inclusion sont les deux faces 
d’une même médaille et sont indissociables. Meinplatz.ch / 
maplace.ch / mioposto.ch en est également le reflet.  

Meinplatz.ch / maplace.ch / mioposto.ch est une œuvre collective. La 
plateforme vit grâce à la coopération et à l’engagement de nombreuses personnes, groupes et 
organisations. Je remercie très chaleureusement toutes les personnes impliquées pour cette 
collaboration constructive, agréable et fructueuse, ainsi que pour leur engagement constant : la 
directrice Maya Graf-Seelhofer, la coordinatrice pour la Suisse romande Sylvie Müller-Fallot, les 
membres du conseil de fondation, les membres du groupe d’accompagnement et du comité de 
pilotage, ainsi que les cantons, leurs offices et leurs services spécialisés.  

Des changements ont eu lieu en 2025 au sein du conseil de fondation : Michael Müller, caissier, a 
quitté ses fonctions à la suite d’un changement professionnel. Bettina Kemper lui a succédé. Nous 
remercions chaleureusement Michael Müller pour son engagement et lui adressons nos meilleurs 
vœux pour la suite. Nous souhaitons également la bienvenue à Bettina Kemper et nous réjouissons 
de collaborer avec elle. La diversité vécue au quotidien et une inclusion effective ne vont pas de soi 
et ne sont pas automatiques. Elles nécessitent un engagement constant. La fondation meinplatz.ch 
/ maplace.ch / mioposto.ch y contribue, tout comme elle l’a fait l’année dernière, le fait aujourd’hui 
et continuera de le faire à l’avenir. 

Daniel Frei 

Président du conseil de fondation 

Image 1 : photo Daniel Frei 
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Rapport de la direction 

Après le rafraîchissement réussi de 2024 et la mise en 
place d’une collaboration solide entre Sylvie Müller-Fallot 
et moi-même, nous avons pu consacrer l’année 2025 au 
développement ciblé de maplace.ch. 

Sylvie Müller-Fallot a assuré avec une grande compétence 
le processus d’intégration des offres de Neuchâtel et du 
Jura, tout en poursuivant activement les démarches visant 
à intégrer d’autres cantons romands. A l’issue de plusieurs 
entretiens menés à Lausanne, nous avons eu le plaisir d’annoncer, à la fin de l’année, que le canton 
de Vaud avait lui aussi choisi de rejoindre maplace.ch et signé un contrat de prestations. En 2026, le 
plus grand canton romand présentera ainsi ses offres destinées aux personnes en situation de 
handicap sur maplace.ch, une étape importante dont nous nous réjouissons tout particulièrement. 

Le développement de la plateforme s’est également poursuivi en Suisse alémanique. Avec 
l’adhésion du canton des Grisons, nous avons décidé de tenir pleinement compte de la diversité 
linguistique du pays en développant mioposto.ch. L’objectif est de garantir un accès facile aux 
personnes en situation de handicap de langue italienne. Mioposto.ch ne sera pas une simple 
traduction automatique par intelligence artificielle, mais une plateforme de qualité équivalente à 
meinplatz.ch et maplace.ch, disponible en italien standard ainsi qu’en langage simplifié, complétée 
par des vidéos explicatives et des vidéos en langue des signes. L’ensemble des contenus est réalisé 
par des spécialistes connaissant les besoins des personnes en situation de handicap. Cet important 
projet est financé grâce à une campagne de recherche de fonds. Nous adressons nos plus sincères 
remerciements à tous les donateurs. La mise en ligne est prévue pour le début de l’année 2026. 

Depuis août 2025, l’ensemble des offres SEBE du canton de Zurich est également visible sur 
maplace.ch, avec un masque de recherche spécialement développé à cet effet. Cette réalisation 
exigeante témoigne également de l’engagement clair de Zurich en faveur de la plateforme. 

Sur le plan technique aussi, 2025 a marqué une année de transition. Après de nombreuses années 
de collaboration, l’équipe de développement de Liip a choisi de se mettre à son compte. Nous 
avons décidé de poursuivre avec Liip et avons démarré avec une nouvelle équipe de 
développement. Malgré les incertitudes liées à ce changement, la collaboration s’est rapidement 
mise en place de manière positive, permettant de réaliser dans les délais l’intégration des offres 
SEBE, les développements prévus pour 2025 ainsi que l’extension de la plateforme en italien. 

Je suis fière de parcourir ce chemin aux côtés d’un réseau de partenaires compétents, engagés et 
fiables. J’adresse mes vifs remerciements à toutes les personnes qui contribuent, par leurs 
compétences, leur persévérance et leurs convictions, au développement de maplace.ch. 

Maya Graf-Seelhofer 

Directrice 

Image 2 : photo Maya Graf-Seelhofer 
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Rapport d’activités 2025 – bref et clair 

Fondation meinplatz.ch / maplace.ch / mioposto.ch 

• Séances du conseil de fondation le 15.04.2025 incluant séminaire, 09.09.2025, 11.11.2025, afin de 
diriger stratégiquement la fondation. 

• Election de Bettina Kemper en tant que membre du conseil de fondation et départ de Michael 
Müller à la fin 2025. 

• Elaboration du radar stratégique 2025 – 2027, ainsi que de deux nouveaux secteurs d’activité 
potentiels, qui seront détaillés durant ces prochains mois : marché immobilier et plateforme 
pour les vacances et les loisirs.   

• Dépôt des comptes 2024 à l'autorité de surveillance des fondations, réponse du 15.07.2025:  
la vérification n'a révélé aucune incohérence visible et aucune remarque n’est à formuler sur le 
rapport de l’année concernée.  

Office cantonaux concernés et étendue régionale 

• Canton de Vaud : négociations avec le canton de Vaud, accord écrit obtenu après les vacances 
scolaires d’été, contrat adapté et signé. Communication en décembre 2025 concernant la venue 
du canton de Vaud. Les offres vaudoises devraient être mises en ligne en automne 2026. 

• Canton du Jura : signature du contrat de prestations, début du processus de mise en ligne, 
mise en ligne le 22.09.2025. 

• Canton des Grisons : signature du contrat de prestations, participation à la conférence KWA, 
introduction du canton sur la plateforme et accompagnement des institutions pour la saisie des 
données, fin de la saisie des données en juin 2025 et début de la promotion.  

• Canton de Neuchâtel : finalisation du processus de mise en ligne, mise en ligne le 11.03.2025 
incl. communiqué de presse du canton : https://www.ne.ch/medias/Pages/250311-Ma-
Place.aspx 

• Négociations avec les cantons intéressés : 
FR : une offre concrète d’adhésion a été présentée. 

Image 3 : photo conseil de fondation 

https://www.ne.ch/medias/Pages/250311-Ma-Place.aspx
https://www.ne.ch/medias/Pages/250311-Ma-Place.aspx
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GE, UR, NW : échanges réguliers. 
TI : premier échange avec une personne de l’office social qui nous soutient dans la vérification 
de la version italienne de maplace.ch.  

 

Image 4 : carte de la Suisse avec les cantons participants 

Zurich (octobre 2018), Argovie, Appenzell Rhodes-Extérieures, Bâle-Ville, Glaris, Schaffhouse, 
Saint-Gall (tous en avril 2021), Valais (mai 2021), Bâle-Campagne (janvier 2022), Appenzell 
Rhodes-Intérieures (février 2022), Lucerne (avril 2022), Soleure (octobre 2022), Berne 
(novembre 2022), Zoug (janvier 2023), Schwytz (août 2023), Thurgovie (novembre 2023), 
Obwald (septembre 2024), Neuchâtel (mars 2025), Grisons (juin 2025), Jura (septembre 2025), 
Vaud (signature du contrat en 2025, mise en ligne durant le 3e trimestre 2026) 

Ce que propose la plateforme d’offres en ligne maplace.ch 

Sur la plateforme d’offres en ligne maplace.ch, on trouve les offres pour les personnes adultes en 
situation de handicap (rente AI) dans les domaines de la structure de jour, du logement et du 
travail dont la qualité est vérifiée (institutions autorisées/reconnues). 

• Début de l’année 2025 
17 cantons (AG, AR, AI, BS, BL, BE, GL, LU, OW, SO, SH, SZ, SG, TG, VS, ZG, ZH) 
509 institutions avec 1’816 sites 
62’102 offres, dont 3’545 disponibles 

• Fin de l’année 2025 
20 cantons (AG, AR, AI, BS, BL, BE, GL, GR, JU, LU, NE, OW, SO, SH, SZ, SG, TG, VS, ZG, ZH) 
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539 institutions avec 2’036 sites 
67’632 offres, dont 3’929 disponibles

 

Mise à jour des informations et accompagnement des institutions 

• Mailing d’actualisation mensuel envoyé chaque 1er du mois aux 539 institutions.  
• Mailing de rappel aux institutions n’ayant pas actualisé leurs données jusqu’au 15 de chaque 

mois – envoyé en moyenne à 117 institutions (env. 22%). Lors du 2e semestre 2024, c’était 
encore 23% en moyenne. 

• Prise de contact avec les institutions de la blacklist. Sur la blacklist figurent les institutions dont 
les données n’ont plus été actualisées depuis plus de 90 jours. En moyenne, environ 33 (6.1%) 
institutions se trouvent sur la blacklist. Lors du 1er semestre 2025, c’était encore 6.6%.  

Utilisation de la plateforme d’offres en ligne maplace.ch 

La plateforme d’offres en ligne maplace.ch est accessible à toutes et tous et est facile d’utilisation. 
Les personnes en situation de handicap peuvent ainsi chercher les offres de la manière la plus 
autonome possible. L’utilisation de maplace.ch est très sable et encore en augmentation.  

Utilisation sur toute l’année 2025 
285’000 visites (247'000 l’année précédente), 177’000 utilisateur·trice·s (année précédente 164’000), 
durée moyenne des visites de 4:00 minutes, 6.6 pages par visite, 12’457 prises de contact directes 
avec les institutions (année précédente 11’722), 6’621 par téléphone et 5’836 par e-mail. 

Image 5 : répartition des offres selon travail, logement et structure de jour 
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Image 6 : utilisation 2025 présentée visuellement 

 

 

Image 7 : utilisation mensuelle de la plateforme sur toute l’année 2025 

Afin de faire connaître encore davantage la plateforme d’offres en ligne maplace.ch, plusieurs 
mesures ont été prises. En voici une sélection : 

• Participation à la conférence INSOS le 25.02.2025 avec une présentation bilingue et du 
réseautage. Suivi des contacts, en particulier pour la Romandie.  
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• A l’issue de la séance du comité de pilotage du 13.06.2025, au cours de laquelle les affaires 
courantes (y compris l’approbation du budget de fonctionnement) ont été traitées, un repas 
de midi convivial a été exceptionnellement organisé. Le comité de pilotage, le groupe 
d’accompagnement ainsi que le conseil de fondation y étaient conviés afin de revenir ensemble 
sur les succès de la plateforme et d’échanger sur ses perspectives. Nous remercions 
chaleureusement toutes les personnes qui s’engagent en faveur de maplace.ch. 

 

Image 9 : dîner en compagnie du comité de pilotage, du groupe d’accompagnement et du conseil de fondation 

• Participation au workshop sur le thème « Se loger avec un handicap » organisé par le BFEH, 
l’OFL, l’OFAS et la CDAS. Présentation de maplace.ch avec affiche, flyers, bonbons, cartes de 
visite de Sylvie  
 

Image 8 : photo de la présentation lors de la conférence INSOS 
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Image 10 : présentation de maplace.ch au workhop « Se loger avec un handicap » 

• Participation au vernissage de l’exposition « Et pourquoi on doit changer ? » – organisé au 
Kornhausforum de Berne par insieme Suisse dans le cadre de leur 65e anniversaire.  

 

Image 11 : impressions en photos du vernissage insieme 

• Participation au Forum académique trisomie 21 à la HETSL (Haute école de travail social et de 
la santé Lausanne). 

 

Image 12 : impressions en photo du forum trisomie 21 
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• Promotion de Neuchâtel : envoi d’une lettre d’information, post LinkedIn et campagne      
GoogleAds  

 

Image 13 : accès canton de Neuchâtel 

 

• Promotion des Grisons : envoi d’une lettre d’information, post LinkedIn et campagne 
GoogleAds  

 

Image 14 : accès canton des Grisons 

• Promotion du Jura : envoi d’une lettre d’information, post LinkedIn et campagne GoogleAds  

 

Image 15 : accès canton du Jura 
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Image 16 : collage photo des envois et de la promotion 

Newsletter 

 
Image 17 : assemblage des photos LinkedIn et des posts de la newsletter 

• Newsletter de mars, envoi le 25.03.2025 : 
Français : 95 destinataires, 34 ont ouvert (36.6 %), 20 ont cliqué (21.5%)  
Allemand : 1’361 destinataires, 319 ont ouvert (24.4%), 120 ont cliqué (9.2 %)  

• Newsletter de juin, envoi le 24.06.2025 : 
Français : 108 destinataires, 52 ont ouvert (49.5 %), 9 ont cliqué (8.6%)  
Allemand : 1’528 destinataires, 627 ont ouvert (42.6%), 88 ont cliqué (6.0 %)  

• Newsletter de septembre, envoi le 17.09.2025 :  
Français : 126 destinataires, 70 ont ouvert (56.0%), 15 ont cliqué (12.0%) Allemand : 1’654 
destinataires, 650 ont ouvert (41.0%), 111 ont cliqué (7.0 %)  
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Renvoi newsletter de septembre à nouveaux destinataires  
Envoi le 30.09.2025 seulement en allemand : 57 destinataires, 20 ont ouvert (36.4%), 5 ont cliqué 
(9.1 %)  

• Newsletter de novembre 2025, envoi le 26.11.2025 :  
Français : 157 destinataires, 45 ont ouvert (28.8%), total des ouvertures (même à plusieurs 
reprises) 112, 16 ont cliqué (10.3%), total clics 65  
Allemand : 1’780 destinataires, 498 ont ouvert (29.10%), total des ouvertures (même à plusieurs 
reprises) 1'306, 130 ont cliqué (7.6%), total clics 620  

• Information concernant le canton de Vaud, envoi le 17.12.2025 :  
Français : 155 destinataires, 42 ont ouvert (27.3%), total des ouvertures (même à plusieurs 
reprises) 185, 8 ont cliqué (5.2%), total clics 18  
Allemand : 1’774 destinataires, 432 ont ouvert (25.2%), total des ouvertures (même à plusieurs 
reprises) 967, 29 ont cliqué (1.7%), total clics 46  
 

Canal YouTube (abonné·e·s : 11) 
Nouvel essai avec des Shorts : 

 

Image 18 : nouveaux Shorts de maplace.ch sur YouTube 

o Shorts : message de remerciement de Brändi (D 67, F 4) 
o Shorts : message de remerciement de PlanInklusion (D 83, F 7) 
o Shorts : message de remerciements de Domino Treff (D 71, F 7) 
o Shorts : présentation de Bettina Kemper comme nouvelle membre du conseil de 

fondation (D 65, F 8)  
o Vidéos concernant le rafraîchissement : 132 vues pour la version D sans sous-titres, 413 

vues pour la version D avec sous-titres, 116 vues pour la vidéo en langage des signes  
o Vidéos concernant le rafraîchissement : 30 vues pour la version F sans sous-titres, 95 

vues pour la version F avec sous-titres, 39 vues pour la vidéo en langage des signes  
 

• Réseaux sociaux : posts réguliers sur LinkedIn (858 followers) et Google MyBusiness.  
 

https://www.linkedin.com/company/76601693
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Assurer la disponibilité ainsi que les mises à jour techniques de la plateforme, tout 
comme les développements de celle-ci, incluant les offres ambulatoires du canton de 
Zurich  

• Tâches à la suite du rafraîchissement 2024 :  
Correction de petites erreurs et réparation de Google-Analytics afin que l’utilisation soit à 
nouveau calculée correctement. 

• Toutes les offres ambulatoires SEBE 
• Elaboration du concept, signature du contrat de prise en charge des coûts par le canton de 

Zurich et mise en ligne technique le 26.06.2025. L'ensemble des offres SEBE a été saisi jusqu’au 
31.07.2025.  

• Toutes les offres SEBE du canton de Zurich mises en ligne le 01.08.2025. 
 

 

Image 19 : visualisation de la recherche SEBE sur maplace.ch 

Développements 2025 

Elaboration des propositions de développements 2025 en collaboration avec le groupe 
d’accompagnement lors de la séance du 09.05.2025. Approbation des développements 2025 par le 
comité de pilotage lors de sa séance du 13.06.2025. Saisie des développements 2025 dans l’outil de 
gestion des développements du partenaire technique. Présentation et validation des 
développements 2025 avec le partenaire technique le 08.07.2025. 
 
• Application des modifications de texte en juillet 2025 :  

o Ajout concernant le terme « structure de jour » dans la liste des définitions des termes  
o Précision concernant « Habiter avec assistance » (nouvellement « Vivre avec 

assistance »)  
• Première application des développements 2025 en parallèle du GoLive technique SEBE :  

o Optimisation de la phrase dans l’Iframe  
• Seconde application des développements 2025 le 01.08.2025 en parallèle de la mise en ligne des 

offres SEBE :  
o Interlignes dans le langage simplifié  
o Inversion de l’emplacement des onglets « Offres disponibles » et « Sites »  
o Réintroduction de la recherche CIIS  
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o Réorganisation de la recherche : Recherche plus précise pour la structure de jour, le 
logement, le travail ; Recherche plus précise pour la disponibilité et le financement  

o Introduction d’une information concernant la langue sur l’offre et le site  
o Information sur l’offre disponible/le site lorsqu’aucune description n’est saisie dans le 

backend  
• Troisième application des développements 2025 le 02.09.2025 :  

o Carte cliquable  
o Erreur : le terme de recherche supplémentaire fonctionne à nouveau, problématique du 

singulier et pluriel corrigé sous filtre/Plus d’informations, thèmes concernant la 
publication, éléments d’export supplémentaires dans le backend.  

o Nouvel Iframe concernant les offres d’emploi par domaine professionnel  

 

 

Image 20 : promotion du développement « carte cliquable »  

Maplace.ch devient également mioposto.ch 

• Afin de tenir compte de la diversité linguistique des Grisons, nous souhaitions élargir la 
plateforme d’offres en ligne maplace.ch en mioposto.ch. Ainsi, toutes les personnes en situation 
de handicap qui parlent italien auront également un accès aux informations compréhensibles et 
accessibles.  

• Le Bureau fédéral de l’égalité pour les personnes handicapées (BFEH) a pris en charge les coûts 
liés à la traduction en italien standard. Le coût total du projet de transformation de maplace.ch 
en mioposto.ch, comprenant notamment les vidéos, les contenus en langage simplifié ainsi que 
les autres adaptations, s’élève à environ CHF 30'000. Afin de couvrir les coûts supplémentaires, 
une campagne de recherche de fonds a été lancée. 

• Grâce au soutien de plusieurs donateurs, le financement a pu être garanti. Un grand merci ! 



Page 14/15 
 

 

 

• La réalisation du projet a été confiée à des partenaires spécialisés, disposant d’une expertise 
reconnue des besoins des personnes en situation de handicap.  

• Avant la fin de l’année, l’ensemble de la plateforme a été mis en place dans une version de test. 
La mise en ligne est prévue au début de l’année 2026. 

 

Image 21 : extrait de mioposto.ch 

Administration & finances 

• Comptabilité courante des frais d’exploitation 2025, bouclement et facture finale en décembre 
2025. Envoi mi-2025 des factures d’acompte des frais d’exploitation 2025.  

• Comptabilité financière courante 2025 avec décomptes TVA.  
• Salaires, déclarations de salaires et assurances sociales.  
• Facturation des charges pour les nouveaux cantons.  
• Décompte SEBE avec le canton de Zurich. 
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Faits concernant la fondation  

Nom de la fondation et identification 

Stiftung meinplatz.ch / maplace.ch / mioposto.ch 

N° UID CHE-442.387.801 

Adresse du siège et de correspondance 

Stiftung meinplatz.ch / maplace.ch / mioposto.ch 

Hagenbuchenweg 39 

8602 Wangen 

Conseil de fondation (élu pour 4 ans, jusqu’en avril 2026) 

• Monsieur Daniel Frei, président  
• Monsieur Michael Müller, caissier (démission au 31.12.2025) 
• Madame Bettina Kemper (élue lors de la séance du 19.09.2025) 
• Madame Claire-Andrée Nobs, insieme Suisse 
• Madame Rahel Stuker (représentante ARTISET (BV INSOS)) 

Organe de révision (élu pour 2 ans, jusqu’en avril 2026) 

Bonfida Treuhand AG, Davidstrasse 38, 9000 St-Gall 

Direction 

• Maya Graf-Seelhofer 

Droits de signature 

Signature collective à deux, tous les membres du conseil de fondation et la direction (Maya Graf-
Seelhofer) enregistrés dans le registre du commerce du canton de Zurich. 

Prestation primaire 

Prestation de service de la plateforme d'offres en ligne maplace.ch, basée sur les contrats de 
prestations avec les offices cantonaux. 21 contrats signés au total à la fin de l'année 2025. Pour plus 
de détails, voir le rapport d'activité. 

Données concernant les employées  

• Maya Graf-Seelhofer comme directrice 
• Sylvie Müller-Fallot comme coordinatrice développement Romandie  
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